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INVESTIGACIONES 
CUANTITATIVAS 

Y 
J¡L a hemos dicho que son investigaciones que utilizan, predominantemente, 

in fo rmac ión de tipo cuantitativo directo (por ejemplo, datos sobre la edad de las 
personas) o información que será cuarHificá j i en la etapa de procesa mié rito y 
análisis de la información (por ejemplo, respuestas que son cuantificadas para 
medir una cierta actitud). En general, corno usted lo recordará por haberlo 
estudiado en la primera unidad de este módulo , estas investigaciones parten con 
problemas y objetivos de investigación bastante elaborados como lambién con 
d iseños metodo lóg icos que señalan-por anticipado la estrategiay procedimien
tos que se ut i l izarán-tanto en la recolección de la información y en su análisis; 
finalmente, utilizan instrumentos para la recolección de informaciones bastante 
estructurados (por ejemplo, cuestionarios con preguntas claramente redacta
das, con un orden adecuado, etc.). 

2.1. El concepto de variable 

Las investigaciones cuantitativas se conocen también con el nombre de 
investigaciones analíticas por el hecho que lacuanti l icación quehacer) se refiere 
a propiedades o características que poseen los.objetos o sucesos que son 
estudiados. Tales propiedades se dan en grados o modalidades diferentes en esos 
objetos y, por lo mismo, reciben el nombre de variables. Vamos a dar algunos 
ejemplos para su mejor comprens ión : 

• La edad es una variable, en cuanto la propiedad de 
tener más o menos años, se da, justamente, de 
manera diferente en las personas, sin perjuicio que 
algunas tengan el mismo número de años. 

• La escolaridad es una variable ya que las personas 
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han cursado diferentes años en la escuela o no han 
cursado ninguno, con la salvedad que algunas per
sonas tengan esa variable con un mismo valor (por 
decir, tres años de escolaridad). 

• La actitud frente a las innovaciones es otra variable 
en cuanto es una propiedad de las personas que 
poseen en intensidades diferentes. Asf, algunas 
tienen una actitud más innovadora y otras, menos 
innovadoras. . 

• El sexo es también una variable ya que esa caracte
rística biológica diferencia a los hombres de las 
mujeres. 

A los anteriores ejemplos p o d r í a m o s agregar una larga lisia que incluyera los 
ingresos, la ocupac ión , los años de experiencia docen te, la pertenencia a escuelas 
grandes, medianas o pequeñas , el rendimiento escolar, los tipos de conducta, 
e t c^Grá f i co 2.2). 

Ahora bien. La cuan tiíicación de esas propiedades o variables se hace mediante 
la asignación de n ú m e r o s a los diferentes grados o modalidades según se dan en 

Gráfico 2.2 
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las personas ó grupos sociales. Para algunas variables, la asignación es fácil, como 
cuando se trata de la edad, los ingresos, los años de trabajo en una cierta 
o cu p ac i ón , etc. En otros casos, la asignación de n ú m e r o s es relativamente 
arbitraria cuando, por ejemplo, se le asigna un n ú m e r o 5 a la respuesta de una 
persona que responde "muy de acuerdo" a una pregunta sobre "religiosidad". En 
otros casos, todavía, los n ú m e r o s se colocan solamente para diferenciar a unas 
personas de otras y poder clasificarlas: así, las personas de origen urbano reciben 
el n ú m e r o " 1 " y las personas de origen rural el n ú m e r o "2"; las mujeres reciben 
el n ú m e r o " 1 " y ¡os hombres el n ú m e r o "2"; etc. Estas formas de asignación de 
n ú m e r o s son muy importantes en cuanto según sea una u otra la forma será 
t ambién la técnica estadística apropiada para el análisis de los datos que han sido 
cuan tincados de acuerdo con ella. Si bien usted puede tener dificultades para 
comprender en este momento los alcances de esta úl t ima observación, no dude 
que t e n d r á oportunidad de aclarar sus dudas.a medida que vayamos avanzando 
en el desarrollo de este curso. 

En algunos de los ejemplos que hemos dado se ha mencionado el término de 
actitud. Como a lo largo del curso usted se encon t r a rá en múlt iples oportunidades 
con ese t é rmino , tenga presente queporactitud.se entiende una predisposición 
a actuai' de manera característ ica en ciertas circunstancias como también a actuar 
en forma positiva o negativa -a favor o en contra- respecto de personas, 
instituciones, objetos, etc. 

Ejemplos p-.ra el primer caso de predisposición general de conducta: actitud 
innovadora, autoritaria, pesimista; rígida, flexible. 

Ejemplos de predisposiciones específicas: actitud hacia la Iglesia, hacia los 
partidos polít icos, hacia lajuventud, hacia el gobierno. 

¡ Haga aquí este sencillo ejercicio: piense en usted 
como persona y profesor y escriba la mayor cantidad 
posible de variables que posee. Incluya algunas de las 
principales actitudes que tenga como formas genera
les de conducta o como orientaciones hacia ciertas si
tuaciones, instituciones u objetos sociales _ (actitudes 
hacia la autoridad, hacia la Iglesia, la tolerancia, etc.). ! 

Algunas variables con datos secundarios o propiedades complejas necesitan 
de una definición en t é rminos que hagan comprensible su contenido pero 
también necesitan de una definición operacional que permita su medición* Esa 
definición operacional consiste en señalar indicadores observables del concepto 
o variable que se desea medir en las personas o grupos en los cuales se manifiesta,. 
De manera abreviada, la definición operacional se da, háb i tua lmen te, señalando 
el instrumento mediante el cual la variable será medida. Por ejemplo, la 
inteligencia q u e d a r á definida operacionalmen te al decir que s e r á m e d i d a p o r tal 
o cual prueba. Otros ejemplos explícitos son los siguientes: 
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Lee detenidamente la siguiente información y elabora un cuadro comparativo entre constructo y variable. 

O(re¥(î ffioim©oéoi] ©wmmWk&ÉWmt mm^m^m j wm°mM( 

Un mnsíffiet0&& ana propiedad' qm. » supone posee w persona, ía ctiaí pgwBÍ& 
explicar su conducta en del®n»nadas ocasiones. Coso tai, et constoeto es un 
concepto teórico, hipotético. Por efemplo, la M^ffmsmt fe íaoBvatáéíi, ía ereaíMefad» 
tas aotífedes,. ate. 

Pw m teda* te mmMBsmn píopíestedes,, oaiaGferfsiGas o «írtbutos que se -dan en 
grados ofSodaMad.esdiferentes en Jas pe*so«asy,pcgify!MmMm$&elas* mim «¿ruóos 
o categorías sociales. Así, son varaaoiesj ia edacL, el ingreso, te eriacaeíáñ, el sexo* te 
oéupaeífe,e*6, t qne f como se ve, corresponden agrados disientes o guates d e í t e s e 
una cierta propíexted en las personas o de darse en modalidades oferentes, 

Los sonsteuctos se deBnen como©wpiadade^^^ptcTOÉsSj ispe « o puedes « e d t e e en 
teroa cSfeofa, sino Bríodlarte raaTiB^teKáones e^Éfeiw^ de so 'lasslBfiKfa, es ttefilr» l íüKferte 
i«ftE®dor«s.. fe otras pafabras, í o s t M ^ í u e t o s s ^ m r i a © ^ 
naotuiateente,. osen m ía denoaihaciñnoQ^Bdem^Mes, 

Sigue leyendo un poco más acerca de las variables, 

Las vaiiabtos se<tosiftem$eo$ií diversos «rfteríos» y ^ í á a r t i c a í a # n , f e a * a esa^siefc 

:de variable independíente .a .aqueta qm ptodw© ms$$!B&8$afím m ©ira variable em 
Ja cuaí es tá relacionada» Suela des^nérsete^ por ele, como variaMe eapsai La varia&to 
dependiente» por so lado-, experimenta mBéMkaxámm siempre « p e ta varnatáe 
Independiettí» cambia d® valor o B s o í í a l d a t í ^ » .dansa, Por «ite, tajwojen tmMm # 
nombre de variable electo, Así, por efsinpta, te eseoteídarf de una persona es. wm 
v a ñ a o f e tadependíenfe tespecio de sus ingresos, el tradicioríaBsíno to es respecto; .ai 
atóoiftaiismo,. etc. Es jrííportafite señalar-que una mñaWa independiente en unaofeíta 
relación puede ser dependiente en otra, a viceversa, como podría ser el caso del 
autoritarismo que resbalaría ser í» ^oatísa* de ja orientamón poíi iea de dsreofea de 
una personé, ete» 

Ahora, lee las siguientes preguntas que hacen parte de una encuesta, identifica las variables que se 
deducen de ellas y clasifica según corresponda. 
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ENCUESTA: 

Escuela Normal Superior María Auxiliadora de Cúcuta 

1. Género: 1. Femenino 2. Masculino 

2. Edad: . 

3. Estado Civil: 1. Soltero 2. Casado 3. Otro 

4. Nivel de Estudios: 

1. Bachillerato 2. Técnico 3. Profesional 4. Especialista 5. Maestría 

5. Sector Laboral: 

1. Comercial y Ventas 2. Tecnología y Sistemas 3. Administración y Contabilidad 

4. Ingeniería 5. Salud 6. Otro 

6. Estrato Socioeconómico: 

7. Ingreso mensual (en pesos}: 

8. Manifieste la influencia de cada uno de ios siguientes factores en la educación escolar 

(marque X en la casilla correspondiente) 

FACTOR 
Nivel de Inflnencia 

FACTOR Nada Poco Algo Bastante Mucho 
Familia 
Escuela 
Amigos 
Medios de Comumcacióa 
Pertenencia a grupos organizados 

9. Mi familia valora positivamente a los profesores: 

1. Muy en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. indiferente 4. De acuerdo 5. Muy de acuerdo 

10. La sociedad valora positivamente a los profesores: 

1. Muy en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Indiferente 4. De acuerdo 5. Muy de acuerdo 

11. Tipo de institución dónde se logra mejor formación: 

1. Pública 2. Privada 3. Mixta 

ACTIVIDAD: Siguiendo el anterior ejemplo de la lista de variables que se deducen el problema abordado 
ef período pasado, elabora las postbles preguntas de una encuesta. 


